2020 diod Llisall g Uil dblaill 3lal el il pall

- -

dadia
dnaganl) daliaally Aualiall cililual) & 5l cibgally ULl cglae i o Ble & Sl diatl ddee
(Ao din) Ao A} 558 PUA Jalial) daiing Lpaleai®Y) sansll W 55l (e By clacl @llds ety Lad AL
Ailaall Lally Anpesgll Slehasialy Z ) e Soane Loobea) by zhated DS o patied) dala b L
pas) oo AbaBy) chdgall e zhasuly g Uil gsenaly dadidly byl sasgll cilisthally cilasasally
I chasall 2l (Sa Ll Gae el b lapas oSa Al chdgall of daadle e Jaladl) daay L)
doalea] sang JSI L) pagll gt (A igall aal Linjatial 13 Lpsis Ay Sadiceall dgal) dals Coung 350na e
- Balal) & ganaly

leihal (D) o Dol gl b g Ly Zealall ilisilly dasend) Ealaally Aualidll Clloal) e
O el Com W il ol dlaely ddbiadl ciluhal) eha) pahed st ) Adlll bl sl jaead)
A S 00 12/31 8 ammip 1/1 el Tas e B e Blae i) 38 P& Jalial) daisy I 5S40

clleal) dpad Aol I Qlatl) daed P e sbasd G Sleall @le Lo ai S Qs dage o
Dl g abidall g Usill lgiana (pag dnsbeaidy) dadidl) o dugie ol A laal Luadll Gl o6l Cus duagdl
Glsid Lt g Uadll lgiaca Adhial Loladyl dhadl Ll LW chasd e dale e s
- L) ol e daladl )l Al sa @l 1345 2019 ~1970

o el Lo Ll Slad) o selis Al a8l @ld clgall clybsally clilall a8 Uiy 38 05 of Jals sl

pad) Lol ALeLal) Apsla@y) daaiill gins

1 Bl /a5 38 5l Slgad) — dpn il Lol &y 2



2020 diod Llisall g Uil dblaill 3lal el il pall

p oAl alas) daagia
bl sed ol JacY L) bl dagl) readd) KA byrea S L gand) byl daelial) Glluall i
- Adgigally Bl (e dlle dajy ldg Aallall LB leas U8 (e Lgle (Baliang duled
by Slsthadly Clagasd) Ge dadd) Cilaslas Craca® J¥) Gilaiad DA (e A8 I3 LI @bl Jilas
HlaaY) clily ) el Lypae IS chdsally call aal zhatal Gacas 4y cdiliadl) dadll zlanufy il
Sl Apsleai¥ g Al clisall aal G Lads . slasall o1aY golaiilYly Il sl (e sV

A Z L) Al e Galiiiall CiliaisaiS g dnall aalsll Ll Sle e Ble 5o 1Y) Ge sluall Lal) Hdse 1

-+ (Bodl) i s
WP=P / EP

o) S
0 e Ll daalis) ydge = WP
(Gsall) giiall yrusy U Zly) = P
Ol Ciliasgei = EP
gl e S Y Aad e EEN Joua) B el luall sdlsy L e Blue sp el JU) Gl dpals) L2
(Gse)
FP=P/FA s s
il JW) (ly daali) = FP
(Gsedl) il jrew U Zly) = P
L Sigasd) Mas) = FA

- daial) Al de (o) ptiail) (gisn uSay e sa tpiaill dnjy Hdse W3

MP=IC/P O G

iuaill dapy Hdse = MP
sl clalaaia¥) = IC
(Gsudl) iall yaas I Zluy) =P
Janll () JLal oy 286S) Laliy) ddead) b dardioaal) LinslsiSill dag (o s Hd5e o8 tlaglgi€all dags e .4
¢sT=FA/EP (I ey ) el A3
:QT
LaliCll dapy yige =T

5l Cagasall Jleal = FA

il ciliges = EP

2 Bl /a5 38 5l Slgad) — dpn il Lol &y 2



2020 diod Llisall g Uil dblaill 3lal el il pall

-l vie Ayl bl elay) e slasd) 58 oo sle b 2 Jolill das .5
CR=WC/L
: QT dua
Jsxll s = CR
Jaladl Jll fy = WC
Uglaiall agemdll = L
b 2all) ALl Jpad) e JaY) Bpraill Lol oY) Ao slasdl 538 e Bl o8 ¢ Layadl dlgd) e .6
LR=LA /L - (Clad) saly Gsaiall
: QT Cua
Ayl Agdl L = LR
Wl Jeay) = LA
Uglaiall gemdll = L
o i gl dalall JWI il ila (e ) daws S H3e 98 tdalall JW) Gl ila ) (g5l s .7
o 3L A (sas (lly Jlall Gy 0lgn e (i dal) (mlidd) (o Cum ¢ R (A §yaiunal) Allanall JlsaY) aas
WCS (%) = (CPS / NWC)*100 . ganea Sally 2 LY

:L'j dua
Jalall Ju) Gy ila ) s 53l daws =WCS
Al ~lyl e =CPS
Jalall JU) Gl ila = NW
aaniall 2LV (e padiall JU ) 8 el anlgl) Sl Sle e e a5 s 1LY Sl L .8

RI (%) = (NI / CI)*100 o) Gl 5y 5lS e Jay a5 s Silall

G RUN
Dl dile Lws = RI
BHlaall of m)ll il =NI

i) Jl) oy =Cl

3 Gyl /elas (535 all Sleall — dga sill cilibuall i 2



2020 diod Llisall g Uil dblaill 3lal el il pall

i Ll LB ¢ o pdiall igdi (8 gl daaliss ana (o pd5e 58 8 Clisasal) poana ) Gl 4 9
- gmna oSally AL Il Jle Gy et Ol g A 3ok oo Jse gaodal) Jle Gy (e 88 G
AD (%) = (TD / TA)*100

of dus
Clagagall g gana (N (58 Lws = AD
JaY) dlighll (gl ggena = TD
Jsa¥) Qils goaae = TA
Aia) 5% DI Ailae el (e L) JLal Gy e 2aly Sl el salgle e Ble ga Wl (i) dalea - 10
C=VC/GA (Bl i) A

: QT Cua
JWl iy dalee = C
zadl JWi Ly = VC
LKL Ay diliad) ekl = GA
Ailiaall Aaill (5S5  py) ilia deabus e BHlie (& dilad) daidl) 09 Hluadll o moll Zalaa .11
AT =NI/NA BHNE
: L'j IGITEN
Ailaall Ll (peSs b )l daalus = AT
Hlaall ozl il = NI
AL diliall dilcadl) el =NA
Gt Aaudyy Clasasall Jisd G e Blae 4 thlily Adlall L) b I3 dsal) deaboe A .12
- oSl
AO (%) = (OE / TA)*100
o) S
Adgiadly Adlal) e leial) & S Qagatl) Aaaliss A = AO
4sldl 35 = OE
(dsa¥) cails ggana) Clagagall goana=TA
Ganiall el Sla (e go el G ggiad) JWl Gy Bl ce Ble s r@Ratall Blal) o JWl ) casnal Jaxa 13

Cdadd) (DA
CI=NI/PC

tof s
giaiadl 2l e Ly casal Jase = C
Hlall ol ml) ila= NI

gsiadl JWi Ly = PC

4 Bl /a5 38 5l Slgad) — dpn il Lol &y 2



2020 diod Llisall g Uil dblaill 3lal el il pall

:halidal) £ Wadl) bl Alall Julal) cifpdiha pstlia

sl D Gy e 0585 A58 el ie Jlsel e s 4 atligle jlake G Blue 58 1 gsiaall JWI Ll
- Allendyl) cDlgatlly Aadll U (pe piaall Sl Gl ) ddlia) slisd) U8 o

AShdl il + Ll Glgs & clblaaVl ) dedis gid) 2L e aiele OS 0o Blie oo Biadl Z LY
A pSLad el -

e e ST 85 dacd) 3ates S Abial) gl o tda) Al g 58

Seaall gl) Gacada Canaliy dliie et Agalsad LY e adafig Lo IS 8 :da¥l Abgh clanads

. dealia e ;J:IJL.AA | C"’Jﬁy‘ (e

o cnadly JaY) spaad g lly s (e 0sSTs ASHA alad Dlaall Gsin oo Blae o Al ageadl
- JaY) Byuad AT cliglhae (gly JaY) Bl Clayadilly Cagdsal)

Claally 2l Jsaal) WS Jodiy 3$5al e ll Joadl) Ldlall daidl) oo Hle o @0 Jpal) ila .

- Sl lelalaY g byl Lgie =g ke il Cant e g ydiag Al gall A0y

i) de liadly Laabd) cilajbiveall Jading s3al) dilgs & diaa) Clagasal) dad o Hlae 5o sl LA G5aa
- Al Ljia clisase gls Gl Gula deliadly wll (s

e OsSEy A (g0 JET 558 DS Lglghs 6S5 AN LSt S Jsua) e Blae a1 (3Y) Aghsiall Cagagal)
LA e Lie Saa ) @B Oguall

G Alall lilually Goriall (B Ll Ge 5y W e ASA) aShiale go Ble & AL JyaY)
rantl) oy @ik Ciyladl

DA Gsae e (osSig Lkl dunjlan (8 ASHAN Lgantied Al Alghsiall @lasasall oo Blae 5o :dalall JWI )
AL Clagasaly (5AY) Aglriall Cilasagally sl

c ALl o geadl) die g yhae Jalall Sl Gl e BHlae s i dalall JU) Gl ila

Clagagall ila e sy lehalis dujles b 3SA dariiad (G JW) i) oo Blae g aadiedl JWI G
- GAY) Chasasally dalad) JWI ) ilay dll)

Aaliead) c¥sanlly i) ila dad ecaid) ASHAl el BLET 2y G Blie b 1l Bladl @iy
) Gy e delimy Clagse Jaiiy 45,30 (glatll lad) ol Jila e Blae o8 sglaall LLad) @l
. desiiall Clalyyly Aalisall Algaal) ) Ailial gl (2 yas 8l deLimy A4S Lgie =g yhae

- olally et Ll oo dabiaall Alaady) oy Jedis 1 (9AY) @laly)

bl eathyl) L) lal) Jadig A0 7Y Adgnd) Lol o BHlie 58 3(Gsadl) gEd) e LS LY
- @AY GlabiY s glaill Jaladl)

Aexlly Loalod) 7 LY) lajbicns iy 2 Y] 8 Aala) Slerdlly alod) 2 oo slae o tadassl] Slaladnay)

Aol ol ¥ @lady cpelil) Jaludly clelead¥ly iy calalall Jiig cpalalal) Cljugas lae

A

.10

A1
12

13
.14

A5
.16

17

5 Bl /a5 38 5l Slgad) — dpn il Lol &y 2



2020 diod Llisall g Uil dblaill 3lal el il pall

& ) Lol dad 5215 Bz Y Jelse daaluss oo (& 1(Bsedl) il yres Alea) diliad) Aol
Al Sllasin) Lgie g shae i) e S Z LY Jadsy LY

- @AY Babd) e Cilally mllal) sy paeail gy g WY ay dediy tadlaall e il

S b ac sl Aabid) UleY! Jodis 458l Blisl aeaS Algall e 35580 adiale IS e Blie a rlileY)
el Glile) ol dalu il elalay

+ 5alall e il - (Fiall) Gl e Lalleal) dliadll daill ) (soladis 1AaSIL Al diliaal) dasl)
(ley)

A Jeead (gl DLE) Ge Bl & i) cllay)

- Lgiaal) CHBY) Lgie g ylae AL Aleay) d8liaall Aail) (gylussy s ARKIL Ldlall d8Liaall dasdl)

Absatl) clah) daip (@lley) lae) 4580 s e Algaall aladdl BS e Blie o Al cDlgaill il
o el Taladly oLt g lSIayly gAYy Lbigatl) g padll leie 75 ke (5AY s

ALl Ailiadl Ladl (glony A5y Ll & cuaables Al 2 L) Julse 2ilse e Ble sa iz WY Jalse Ja
e 05SE A Z U] dalse Ao dejsal) Joaall e Liad (glans dnjlall cdlganll ila Lo Cilias 28I
Sll) sl o)) ilas cpliidal liaigats de sl alY) @blag) Lilas desiadl 21l il

Gsbons Al DA A58l Ll ezl ol o ayell BB =il e lie sa ipludll o ml) il
LAl dass Batiaal LY ) dasysi wig daligailly dlal) iy yaa) lote 75 hae daligatlly Aplal) cilaly)
o oalalall Lian

degira) joally gl Jadiiy aglee Jilhe 4530 8 Oslalall dabing (31 Nilad) e Blae (o 1 5aYly iyl
el (3gxia o slaidl sy Galelal) Ja Ciyyliaay colelall Ciljagaty dahisall lilKally cilaadally Golalall
G el plealls

25 (golaiy AN el aguial i) il (s sl Aalicg (s30) ilad) ilia (ye Blae g8 sde ghad) Sl ila
- Lagiia) gl Lgia = hae de gl

Gslus Babid) ~=hY @hlad e degiad) Jladl e e Ble ga tie gl ~al¥) chlad Sila
- duagiall hladY) eie g ke deghaall )l

o Las deshadll Healls cutlg Nl Jaing A58l (e cplalall daliasle pyana o Blie oo 1plindal) Ciliasas
ol il e Gilelall Las L) Gilias LgaSa

il Ciliargat 4 g ylae ARSI Lliall Ailiaall Zedll (gslos rilileal) mila

18

.19
.20

21

22

23

.24

25

.26

27

.28

.29

.30

31




2020 diod Llisall g Uil dblaill 3lal el il pall

12020 Bliial) ¢ Ul Meay dbdatl) Ldlal) cpdgal) Jolas

i) 3 Lala®¥) Aaiy) caeny Jalidd) Jaliall Abdatl) AW chdgall Lawll Lea¥) (1) A8y Jeandl o

Ghy Lo elinudy Jal) Blis 5 (glal) Tl aply sl Bl cyigall 2eaal) e SV el e licall Jald

Lo (oo lial) Jalitall o3 Jail) Jalits anly €Y1 dawail) (gylaill Jaliil) (Jin) 31 mitall e Adlan¥) ddliaal) dasill i s
Lol Lalal 5 Jail) dalds agly 5SY) dail) Lbigal) delial) Lalis Jial 3 ledl) o ol ila cdisar leny

2020 i halidall ¢ Usill Lbdas Lilal) clpgal)

S O gala (1) o2 Joaa>
g 3aal) % Jaal) % Gladl) % sl 5l
128,497.9 11.7 | 15,000.0 | 17.3 | 22,272.1 71.0 | 91,225.8 gsdaall Jlall Laly
52,055.1 6.6 3,441.1| 21.8| 11,364.0 71.6 | 37,250.0 | mual jeew S LY
81177.7 0.3 292.8 3.9 3145.4 95.8 | 77,739.5 dasgl) cilaladiuy)
Adlaay) ddliaal) daudl)
-29122.7 10.8 | 3,148.3 | 28.2 8218.6 | 139.0- | -40,489.6 )

el e
Adlaay) ddliaal) daudl)

37,165.8 7.8 2,891.6 | 20.6 7664.2 71.6 26,610.0 .
daiy
15,983.2 7.7 1,231.2 5.8 926.6 86.5 13,825.4 Bladd) f = gﬁha
18,684.6 7.1 1,317.3| 32.7 6,112.2 60.2 11,255.1 Cplaidial) ciliaygat
14,23.1 6.4 924.0 6.7 979.0 86.9 12,620.1 Glalaal) (aild

Aaliial) g Uil o lal) JaLill Aot Lbal) iyl

= 2019) ied gyiadl sl iy il eliall g Usill Llasl il Qi <y dige (2) o8) Jgaadl ooy

) J5 Y o ¥) 2019 Liw ae &3)le (%22.9) dawsty 2020 L el jrew U LY a5

dlall 3580 (o2 gl (sl deliny cilde AS 80L) Cuee Al giiall raw ddleaY) diliaal

GUleY) 5ol Camn ol e adt)ly AASIL Adleay) ddload)) dedl codyl @ Y] peadl ol

Gyl /elas (535 all Sleall — dga sill cilibuall i 2




2020 diod Llisall g Uil dblaill 3lal el il pall

Gosmdy sl Lhall 380 Cilase il b by sl oY Adhall 3580 8 (e dabid

. gl
(2020—2019) i (Sgiad) il Janag Jalidall &Uaiﬂ = bual) haléall dabilatl) ddlal) ey gal)
b O gela (2) A2 Js2a
oadl) Jaza
2020 2019 2018 2017 2016 iy all
% gsiud)
3.6 91,225.8 | 88,075.8 83,455.8 79,962.0 | 116,355.8 g,ém.d\ Jull ‘_,uL
22.9 37,250.0 | 30,304.5| 20,908.6 | 18,494.9| 35,927.5 el jrew AL LY
94.0 77,739.5 | 40,072.3 31.,416.7 45,296.0 65,514.8 ddasu gl claladiuy)
-314.5 -40,489.6 | -9,767.8 | -10,508.1 | -26,801.1 | -29,587.3 | miiall jauw 4ulaaY) ddliaal) daudl)
67.4 26,610.0 | 15,894.5 8,897.3 | 12,537.4 9,150.0 JAISIL Adlaay) ddlaal) Lasdl)
104.5 13,825.4 | 6,761.7 327.6 1,269.8 | -4,831.5 Bludd) f o Ala
-0.8 11,255.1 | 11,347.0 | 10,396.0 9,450.7 15,844.7 Cpiidiall Ciliags
495.2 12,620.1 | 2,120.4 | -3,497.2 1,158.8 | -8,833.1 Gillaal) (afld
) giaall Jalidal) pURRY o Lial) Jalaill bl Adlal) il pdigall (1) ad JS
(2020 -2016)
26,000
24,000
22,000 =
20,000 o
18,000 © & %
16,000 3= N 0
e 8 =&
10,000 2= w
% 8,000 -
~ 6,000 -
4 4,000 -
2,000 -
0 T T T
-2,000 - 2017 2018
-4,000 - ' w
-6,000 P *; S
-8,000 % ©
-10,000 = e S
-12,000 n P
& gl
AR Adlaa) ABLaal) Aall)  mdludd) ol il e clled) aild
8 Gl Jelan U (5 3 all lead) — g il cililuall &)




2020 diod Llisall g Uil dblaill 3lal el il pall

:Jalidal) g Uadll (gl oLt Lblat) Llal) cifpiall

Lalud) chlnaNly Gl ol deasall 355d Jle oy 8355 ases (%0.9) sty Jaliadl) (gl Jaliall Jland)y ais)
L pe Alae (52.9) Jone i) eew U ZlY) ainsl 3 2020 dsad Lalad) 13a ol 8 aalp dllia o )
B G clileal) ailig m)ll ila (aliasly 28Iy mil e dllea) diliad) dadl) aliad) ) o Lee 2019

2020 s b Ui yo€ dailay daladly Gl Llis

(2020-2019) (G (53iaal) 43 Jirag Jaliiall g Uil (gylatl) Bkl Ludatl) Flal) iyl

D Ogela (3) A Js2
oadl)
2020 2019 2018 2017 2016 Sy Ei3al)
% Ssiud)
0.9 22,272.1 | 22,072.1 | 26,046.5 | 26,446.5 | 24,206.5 gl Jlall
-52.9 11,364.0 | 24,115.8 | 34,562.7 | 30,557.2 | 21,775.2 el e S )
-37.6 3145.4 | 5,042.2| 8,771.1 | 13,132.6 | 7,856.5 adaugl) claladiay)
-56.9- 8218.6 | 19,073.6 | 25,791.6 | 17,424.6 | 13,918.8 | il jawu ddlaay) ddliaal) daudl)
-54.6 7664.2 | 16,898.4 | 24,020.6 | 15,510.2 | 13,244.7 ARIL 4llaaY) Adliaall dagdll
-89.7 926.6 | 9,012.0 | 11,374.4| 3,159.1 | 3,192.7 Sladd) of = gal.u
-24.2 6,112.2 | 8,062.0 | 11,126.8 | 6,996.9 | 6,747.9 Oaliidial) ciliaygs
-90.1 797.0 | 8,028.0 | 12,016.9 | 7,614.2 | 5,549.8 Gillaal) (aild
) gieall Jalidal) £ URRN (5 jLavil) Jalill Audtail) Allal) <l Jigl) (2) JS&
(2020 ,2016)
26,000 g ~
24,000 = S &
22,000 = o o ®
20,000 « & — = ®
18,000 N S 2N =
3 16,000 & g =
2 14,000 > > g
3 12,000 - = =
10,000 - o
8,000 -
6,000 -
4,000 -
2,000 -
o -
2016 2017 2018 2019 2020
AL dlaa! Adlaal) Aol m bl ol il Bla Gllarl) (aild

9 )yl /elaad g 38 all Sleall — e sill cililaall 4y e
= 2



2020 diod Llisall g Uil dblaill 3lal el il pall

rhalidal) g Uadll ey lanyly Jau) Jaldalt ddabast) Zdlal) eyl

2019) iied gyl 5l Janes abidall g Uadll ¥ Lealy Jad) aliad W) Jstl) iz (4) o) Jgadl oo
o LSy (2020 -
Jae il e AdleaV) dilad dedll (aliss) ol La (%15.5) Jaea il saaw S zliy) (aiss)
Jall Llas 3B s @lldg (%20.8) Jamey 24SIL Adlaa) diliad)l dodl) mleasly 2019 4w ae 43l (19.0)

2020 s b Ui yS dnila

(2020-2019) (Eid (S5iaal) 4T Jira g Jaliiall g Unkll e Lai¥ )y Ja) B Lpbatl) Fdlal) cpdial

L Osala (4) & Js
w2il) Jaza
S5 2020 2019 2018 2017 2016 i) i eal)
pLYETYA]
0.0 15,000.0 | 15,000.0 | 15,000.0 | 15,000.0 | 17,340.0 g,émadw\wb
-15.5 3,441.1 | 4,073.7 | 4,211.4 3,230.9 3,553.8 Tl s A LY
55.9 292.8 187.8 192.8 232.2 354.3 Ao gl) calaladneg)
-19.0 3,148.3 | 3,885.9 | 4,018.6 2,998.7 3,199.5 gl i dudlaay) ddlaal) dandl)
-20.8 2,891.6 | 3,649.5 | 3,784.2 2,795.7 3,052.0 ARIL 4llaaY) Adliaall dagdll
120.3 1,231.2 558.9 1,402.3 | -609.1 -627.7 Bladll of il Bla
-6.6 1,317.3 | 1,410.9 | 1,304.0 1,504.6 1,890.7 Cplaidial) Clidaggal
7.4 924.0 860.3 1,325.8 721.2 -797.1 Gilleal] (aild
) giaall Jalidal) g URBY Lty g Jail) Jaliit Aptalasl) Alall <l ydisal) (3) pd JS&
(2020 -2016)
4,000
3,500
3,000 -
2,500 -
2,000 -
..1‘ 1,500 -
3 1,000 -
D
500 -
0 .
-500
-1,000
ALK AllanY) Adlaal) Aadl)  m B ) of il e clilaal) (aild
10

Gyl /elas (535 all Sleall — dga sill cilibuall i 2




